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学生の個人情報が記載された書類の紛失について 

 

 

 先日，本学が発注した請負業者により北海道教育大学教育学部札幌校で実施した学生健康診断に

おいて，個人情報が記載された書類（以下「健康診断受診票」という。）を紛失する事案が発生し

たことをお知らせしましたが，平成28年４月20日（水），本学内において本学教員が健康診断受

診票を発見いたしました。今回の事案に関し，４月20日現在，外部への個人情報の流出や具体的

被害の発生は確認されておりません。 

 学生及び保護者の皆さまにご心配とご迷惑をおかけしたことを深くお詫び申し上げます。 

 

１．発見日時 

  平成28年４月20日（水）午前11時頃 

 

２．発見場所 

  本学講義棟から体育館入り口に通じる２階の渡り廊下脇に設置の棚の上。 

  （参考）健康診断受診票は，当該発見場所から120メートル程度離れた１階受付で回収した後，

ある程度の枚数が揃った段階で不定期に，上記の渡り廊下（２階）を通って体育館まで

運び，体育館にて集約していました。 

 

３．発見の状況 

   健康診断受診票は，体育館に通じる廊下脇に設置してある棚の上に置いてあった，廃棄用段ボ

ール箱の蓋に挟まるような形で発見されました。本学教員が廃棄用段ボール箱の片付けを行って

いるところで，気付いたものです。 

 

４．現時点での対応及び今後の再発防止策 

  該当する学生（15名）に対しては，本件状況を直接説明するとともに，書面にて，該当する

学生及びその保護者に対し，事案の報告を行います。 

今後の再発防止に向け，本学から請負業者に対し，学生健康診断実施体制の強化や，受診票

の枚数確認の随時の実施，個人情報管理の徹底を指示するとともに，他に対応策がないか検討

しているところです。以後このようなことがないよう，再発防止に努めてまいりますので，何

卒よろしくお願い申し上げます。 

 

 

 

【本件に関する対応窓口】 
担  当 学生課長 田 口 雅 紀 
電  話 ０１１－７７８－０２６７ 


